ASZF

Altaldnos Szerz6dési Feltételek

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) Prim Fashion Kft. (székhely: 1142 Budapest, Dorozsmaiu. 211.-213. 6. Iph. fszt. 601., a
tovabbiakban: Szolgaltaté) és a Szolgaltatd altal nydjtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsokat igénybe vevd Ugyfél (a tovabbiakban: Ugyfél,
Felhasznalé, Partner) jogait és kotelezettségeit tartalmazza. (Szolgaltaté és Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: Felek).

Jelen dokumentum nem keriil iktatsa, elektronikus forméban keriil megkotésre, magyar nyelven irodik. Jelen ASZF elérhetd, letoltheté és nyomtathat6 a
weboldalon talalhat6 https://innovafashion.hw/ cimrdl.

Altalanos tudnival6k, a Felek kozotti szerzodés létrejotte

1. Szolgaltaté adatai, valamint elérhetGsége:

Cégnév: Prim Fashion Korlatolt Felelésségii Tarsasag
Székhelye: 1142 Budapest, Dorozsmaiu. 211-213. 6.Iph. fszt. 601.

tizlet, levelezési cim:
1141 Budapest Szuglo u. 125/G. fszt. 5. {izlet

Cégjegyzékszam: 01-09-275274
Bejegyz6 Birosag: Fovarosi Cégbirosag
Adoszam: 25439355-2-42
Kozosseégi adoszdam: HU25439355
Szamlaszam: 11732002-23569731-0000000 (OTP Bank NyRt.)
Képviseli: Kalé Anna
Telefon: +36 70 6006597
E-mail cim: info@innovafashion.hu
Cégnév: New Time Kft.

Tarhely szolgaltato adatai: ~ Székhely: 6000 Kecskemér, Tavirdzsa u. 13.

Honlap: info@newtime.hu

2. Jelen ASZF hatalya Szolgaltatd weblapjaval (https:/innovafashion.hw/) és aldomainjeivel kapcsolatos jogviszonyokra terjed ki, gy jelen dokumentum

vonatkozik a Magyarorszag teriiletén nytjtott minden olyan elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra, amely a hu weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal,

Webiaruhiz) talalhato elektronikus piactéren keresztiil torténik. A Webaruhazban torténd vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az

informécios tarsadalommal 8sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIIL torvény (Ektv.”) szabalyozza, azzal, hogy a jelen ASZF-fel

az Ektv. 5.§ (2) és a 6.§ (1)-(2) bekezdéseiben foglaltak szerinti tdjékoztatast megadta a Szolgaltato.
3. A Webéruhézban torténd vasarlas elektronikus modon leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen ASZF-ben meghatarozottak szerint. A szerzodéskotés
magyar nyelven torténik.
4. A Webaruhaz szolgaltatasait valamennyi, jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd egyéb szervezet, valamint természetes személy jogosult
hasznilni, amennyiben magira nézve kotelezonek ismeri el a jelen ASZF-ben foglaltakat tovabba a Webaruhazban érvényesen és sikeresen regisztralja
magat vagy megadja egyszeri vasarlas esetén a szolgaltatas teljesitéshez sziikséges adatokat.

5. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések, valamint a jelen ASZF értelmezése vonatkozisaban a magyar jog az iranyado, kiilonos tekintettel a Polgari

Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) vonatkozo rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok kogens, mindenki szamara kotelezo
rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is ranyadoak.

6. A jelen szabalyzat 2023. februar 01. napjatdl visszavonasig hatalyos. Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy egyoldalian modositsa jelen ASZF barmely
rendelkezését a Felhasznalok — honlapon vald eldzetes kozzEtétellel megvalosuld — értesitése mellett.

7. A modositasokat a Szolgaltatd a hatalyba 1épésiik elott legkésobb 14 nappal korabban a Weboldalan kdzzéteszi. A modositas hatalyba Iépését kdvetden

Felhasznalo a Weboldal bongészésével — mint a szolgaltatis hasznalatival — rautalé magatartissal elfogadja a modositott ASZF-ben foglaltakat. A
korabban leadott megrendelésekre a leadaskor hatalyban 16vé6 ASZF iranyado.

8. Felhasznalo, amennyiben belép Szolgaltato Weboldalara, tovabba annak tartalmat barmilyen moédon olvassa — még akkor is, ha nem regisztralt felhasznaloja
a Weboldalnak, a jelen Szabalyzatban foglaltakat magara nézve mindenkor kotelezonek ismeri el azzal, hogy a vasarlaskor a megrendelés véglegesitése elott
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9.

az ASZF elfogadasara vonatkozo négyzetet bepipalja.
Szolgaltato elektronikus iigyfélszolgalatinak elérhetdségei:

igyfélszolgalat cime (levelzési cim): 1141 Budapest Szuglo u. 125/G. fszt. 5. iizlet

tizleteink: 1141 Budapest Szuglod u. 125/G. fszt. 5. lizlet

iigyfélszolgalta nyitvatartasa: hétftél-péntekig 10.00-18.00

Szombaton: 10:00-14:00

Telefon: +36 70 6006597
Internet cim: https://innovafashion.hu/
E-mail: info@innovafashion.hu

Regisztracio

1.

10.

11.

A Webaruhazban a regisztralt felhasznalokon tal azok is vasarolhatnak, akik egyszeri vasarlas esetén a megrendelés leadasakor megadjak a teljesitéshez
szilkséges adatokat. A regisztracio ajanlott, hiszen a regisztralt felhasznalok konnyebben nyomon kovethetik a rendelésiiket, hirlevelet igényelhetnek és
visszatérve adataik ismételt megadasa nélkiil vasarolhatnak. A fejlécen bal oldalon talalhato embert formalo ikonra kattintva majd ,,Regisztraciot” gombra
kattintva az e-mail cim megadasaval keriilhet sor a regisztraciora.

Ugyfél a Weboldalon torténd regisztraciojaval sziikségszeriien kijelenti, hogy jelen ASZF, és a Weboldalon kozzétett Adatvédelmi tajékoztato feltételeit
megismerte és elfogadja, ezt a megrendelésnél a megrendelés véglegesitése elott check-boksz bepipalassal teszi meg. A hirlevélre valo feliratkozas
opcionalis.

. Amennyiben a vasarlas regisztracid nélkiil torténik, gy Felhasznald a jobb felsé sarokban talalhato kosarat formalo ,,Kosar” gomb megnyomasaval ezt

kovetden a ,,Tovabb a pénztarhoz” gomb megnyomasaval, majd adatainak megadasa utana a ,Rendelés” gomb megnyomasa el6tt felugro ablak
bepipalasaval szilkségszertien kijelenti, hogy jelen ASZF, és a Weboldalon kozzétett Adatvédelmi tajékoztato feltételeit megismerte és elfogadja. A
hirlevélre valo feliratkozas ez esetben is opcionalis.

A sikeres regisztraciorol a rendszer e-mailt kiild a megadott cimre. Az e-mail tartalmazza az Ugyfl felhasznalonevét és megadott jelszavat. A Felhasznal6 a
fiok ranyitopultjain megtekintheti a legutobbi rendeléseit, kezelheti szallitasi és szamlazasi cimét, valamint szerkesztheti jelszavat és fiokadatait.

. Szolgaltatd az Ugyfel 4ltal tévesen vagy pontatlanul — akar regisztricio, akar megrendelés soran — megadott adatokra visszavezethetd szillitasi

késedelemért, hibas teljesitésért, illetve karokért nem vallal feleldsséget. Szolgaltatot nem terheli feleldsség az abbol adodé karokért sem, ha az Ugyfél a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely Szolgaltaté érdekkorén kiviil esé okbol hozzaférhetdve valik.

A korabban rogzitett adatok megvaltoztatasara bejelentkezés utan a Felhasznalo a fiokja iranyitopultjan a ,,Fiokom” gombra kattintva van lehet6sége. A
Szolgaltatot a regisztralt adatok {igyfél altal torténd megvaltoztatdsabol eredd karért, hibaért semminemi felelésség nem terheli.

A Webshopban prémium kategoriaju noi, illetve tini ruhdzati termékek, kiegészitok érhetdek el és vasarolhatoak meg. A termékre vonatkozdan
megjelenitett ar tartalmazza a jogszabalyban el6irt afat, azonban nem tartalmazzak a szallitds dfjat. Kiilon csomagoldsi koltség nem kertil felszamitasra.
Szolgaltatd az arvaltozas jogat fenntartja a meg nem rendelt termék esetén. A megrendelt termék vonatkozasaban jelen dokumentumban foglalt kivételek
szerint valtoztathatja csak meg Szolgaltat6 az arakat (pl. nyilvanvaldan téves 1 vagy 0 Ft-os ar).

A Webshopban Szolgaltato részletesen feltiinteti a termék nevét, lefrasat, a termékekrol fotot jelenit meg, melyek a gyartotol vagy a forgalmazotol
szarmaznak.

Amennyiben a Webshopban talalhatd barmely aru mingségével, alapvetd tulajdonsagaval, hasznalataval, hasznalhatosagaval kapcsolatban, a Weboldalon
kozolteknél tobb informacidra van sziksége, kérjik, forduljon ligyfélszolgalatunkhoz, melynek adatait, elérhet6ségét a 9. pontban tallja, illetve keresse a
termékek forgalmazojat a forgalmazoi adatok kozott rogzitett telefonszamon.

Amennyiben akcios ar keriil bevezetésre — akar kuponok alkalmazasaval — Szolgaltaté a Weboldalon, e-mailben teljeskdrtien tajékoztatja Felhasznalokat
az akci6 feltételeir6l. A kedvezményes, akcios ar kialakitasa és megadasa a Szolgaltatd kizardlagos joga és azokat jogosult egyoldalian modositani.

A regisztracid, a vasarléi fiok

Megvasarolhato termékek kore

Rendelés menete

21.Az Innova Fashion webaruhdazban megel6z0 regisztraciot kovetden és regisztracio nélkiil is lehetséges vasarolni, érvényes megrendelést leadni. A vasarlashoz
minden esetben meg kell adni a sziikséges adatokat, de a vasarlas folyamata regisztracio nélkiil is elkezdhetd. Minden latogatonak, felhasznalonak lehetsége van
elbzetesen regisztralni €s sajat profil létrehozasaval megkdnnyiteni a vasarlasi folyamatot. A regisztraciot kovetden a vasarloi profil lehetdséget ad a webaruhaz
egyéb kényelmi funkcidinak az elérésére és igénybevételére is, tobbek kozott a késobbi vasarlasoknal nem kell ismételten megadni a kiilonb6z6 sziikséges
adatokat.

22.A latogatoknak, vasarloknak a jobb felsd sarokban talalhaté "REGISZTRACIO" linkre kattintva van lehetdsége regisztralni, ahol a kdvetkezd adatok



megadasara van kotelezoen szikkség: e-mail cim, név, jelszo illetve ugyanitt keriilhet sor a kotelezben elfogadand6 (kiilon check-boksz vasarld altali bepipalasaval
torténd) Altalanos Szerzodési Feltételek és az Adatvédelmi tajékoztatd elfogadésara.
A regisztracio elkiildése utan a rendszer a megadott email cimre egy nyugtazod emailt fog kiildeni, a regisztracio adataival, kapcsolodo informaciokkal.

23.A felhasznalé sikeres regisztraciot kovetéen a "BELEPES" gombra kattintva e-mail cimének és jelszavanak megadéasaval tud belépni az oldalra. Az oldalba
valo belépés utan a jobb felsd sarokban talalhatdo "FIOKOM" linkre kattintva éri el felhasznaléi fiokjat, amelyben aztan tetszélegesen szerkeszthetévé valnak a
regisztraciokor megadott regisztracios adatok, illetve ugyanitt van lehetdség az adatok modositasara, jabb adatok felvételére, a vasarlast €s a kiszallitast
megkdnnyité adatok felvitelére.

Ugyanitt a vasarloi profil modulban lehetséges a belépési jelszd megvaltoztatasa.

Elfelejtett jelszo esetén a "BELEPES" meniipontban az "Elfelejtett jelszo" linkre kattintva lehet Gj jelszot igényelni. Itt meg kell adni a regisztraciokor hasznalt e-mail
cimet és a rendszer haladéktalanul megkiildi az Uj jelszo beallitasat lehetové tevo linket a megadott e-mail cimre, amire kattintva az oldalra iranyitast kovetden
lehetséges az j jelszo beallitasa.

A felhasznalo fiokjat és adatait a "Profilom" modulban a "PROFIL TORLESE" gombra kattintva lehet kezdeményezni. Ebben az esetben a rendszer
adminisztratorai a torlésre vonatkozo igény beérkezését kdvetden haladéktalanul a vonatkozo adatokat, a felhasznald profiljaban talalhatd személyes és egyéb
adatokat véglegesen és visszavonhatatlanul toroni fogjak a webaruhaz rendszerébol.

A webshop vasarloinak, a konkrét vasarlasoknak az adatait a Szamviteli torvény és Adatvédelmi elveink szerint a torvényben meghatarozott ideig Orizziik meg.
A felhasznaloi adatok torlésével parhuzamosan a rendszer a felhasznalé megadott email cimére az adatok és a fiok torlésérol egy értesitést kiild a
felhasznalonak. Az Innova Fashion weboldalon torténd vasarlashoz nincs feltétlen sziikség elozetes regisztraciora.

4. A vasarlas menete, a megrendelés

Az Innova Fashion webshopban az egyes termék(ek) mellett minden esetben megtalalhatoak a vasarloi dontéshez sziikséges alapvetd adatok, informaciok, a
termék ara, a termék paraméterek és a termék fotdja is. A kivalasztott termékek mellett talalhato szirke KOSARBA HELYEZES gombra kattintva a kivalasztott
terméket a webaruhdz virtudlis kosaraba lehet helyezni. A kosarba tetszéleges termék helyezhetd el.

5. A kivalasztott termék(ek) kosarba helyezését kovetden a kosar tartalma a meniisorban talalhato kosarra kattintva érhet6 el. Itt modosithato a termékek
darabszama, illetve torolhetdek a kosarban 1€vo tételek.
Ugyanitt lehetséges az estleges vasarlasi kuponok bevaltisa is a kuponkod megadasaval. Ervényes kuponkod megadasat kovetéen a rendszer a
kedvezmény mértékét ugyanitt érvényesiti a kosar fizetendd végdsszegét csdkkentve.

A kosar modul jobb oldalan tudja a felhasznald az adott kosar termékeinek megvasarlasa folyamataban a kiszallitdas modjat €s a fizetés modjat kivalasztani. A
fizetés, kiszallitds modja kivalasztasat kdvetden a kosar dsszesiti a koltségelemeket és egyértelmtiien jelzi a fizetendd koltséget.

6. A kosar jobb aljan taldlhato "TOVABB" gombot megnyomva a vasarlasi folyamat kovetkezd blokkjaban lehetséges a szamlazasi és szallitisi adatokat, az
egyéb informaciokat megadni és elfogadni a fizetési kotelezettségre vonatkozo tudnivalokat. Ugyanitt a "MEGRENDELES" gombra kattintva lehetséges a
vasarlast megerdsiteni és lezarni.

7. A "MEGRENDELES" gomb megnyomasaval a felhasznalo véglegesiti a vasarlast. A vasarlis véglegesitése elbtt jol lathatoan megjelenik egy figyelmeztetés,
(check boksz), mely szerint a megrendelés fizetési kotelezettségekkel jar. A vasarld a megrendelés elkiildése elott check-boksz-ban pipalja be, hogy az
altalanos szerzodési feltételeket és az adatvédelmi tajékoztatot elfogadja, valamint tudomasul veszi, hogy a megrendelés leadasa fizetési kotelezettséget von
maga utan. Kiilon (az el6z6tol elkiilonitett, masik) check-boksz négyzet bepipalasaval a vasarlo feliratkozhat az INNOVA hirlevélre. A megerdsitést
kovetden az oldal egy elektronikus visszaigazolast kiild a felhasznalé megadott e-mail cimére, amelyben 6sszefoglalja a vasarlas legfontosabb adatait,
megadja a tovabbi teenddket, valamint mellékelt linkben elkiildi az altalanos szerzodési feltételeket.

A megrendelés elkiildését kovetden Felhasznal6 egy automatikus visszaigazold e-mailt kap a regisztracional rogzitett cimre. Amennyiben az automatikus
visszaigazolas a megrendelésének elkiildésétol szamitott, a megrendelt termékhez igazodd elvarhatd hataridon beliil, de legkésdbb 48 oran beliil nem érkezik meg,
az Ugyfél mentesiil az ajanlati ktottség, illetve szerzbdéses kotelezettség alol. A megrendelés és annak visszaigazoldsa akkor tekintendé a Szolgaltatohoz, illetve
az Felhasznalohoz megérkezettnek, amikor az szimara hozzaférhetové valik. Szolgaltatd kizarja a visszaigazolas vonatkozasaban felelosségét, amennyiben az azért
nem érkezik meg idoben, mert Felhasznald téves e-mail cimet adott meg regisztracidja soran, az lizenet a ,,spam’” mappaba keriilt, vagy az e-mail fibkjahoz tartozo
szabad tarhely hidnya esetlegesen a levelezo szervere hibdja eredményeként nem tud tizenetet fogadni.

A Weboldalrol megrendelhetd termékek aranak valtoztatasanak jogat Szolgaltatd fenntartja azzal, hogy a modositas a Webaruhazban vald megjelenéssel
egyidejlileg 1ép hatalyba. A modositas a mar megrendelt termékek vételarat nem befolyasolja. Amennyiben hibas ar keriil Webaruhazban feltiintetésre, killonds
tekintettel a nyilvanvaloan téves vagy esetleges rendszerhiba miatt megjelend 0 Ft vagy 1 Ft arra, akkor Szolgaltatd nem koteles a terméket hibas aron szallitani,
hanem felajanihatja a helyes aron torténd szallitast, melynek ismeretében Felhasznalo telefonon vagy e-mailben jelezve azt, elallhat vasarlasi szandékatol. Azokban
az esetekben, ha egy termékbdl nem all rendelkezésre a kért mennyiség, a rendszer felajanlja megrendelni a fennmarad6 mennyiséget. A fennmaradé mennyiség
szallitasi hatarideje egyeztetés targyat képezi. A fennmarad6 mennyiségt6l Partner — telefonon vagy e-mailben jelezve — elallhat az egyeztetést kovetden.



9. Ugyfélszolgalatunk munkatarsai az info@innovafashion.hu cimen, illetve munkaidében a (06) 70 600-65-97-4s telefonszimon készséggel allnak vasarloink
segitségére a megrendelések részleteivel kapcsolatban.

A megrendelés leadasat és megrendelésrol visszaigazold email elkiildsét kdvetden kollégaink Ssszekészitik szallitasra vagy személyes atvételre a csomagot. A
csomag 0sszekészitését kdvetden emailben megkiildjiik a fogyasztod részére a szamlat. A szamla megérkezéséig van lehetdsége a fogyasztonak megrendelését
modositani emailben.

1. Fizetési mod, a fizetési feltételek és a Kiszallitas
2. A megrendelt termék(ek) ellenértékének kiegyenlitésére négy lehetdség kindlkozik a webaruhazban:

személyes atvétel esetén fizetés az lizletben készpénzben, vagy bankkartayval, vagy elore utalassal, elére bankkartyaval
kiszallitas esetén elreutalas banki atutalassal

kiszallitas esetén eldrefizetés bankkartyaval

kiszallitas esetén utanvéttel torténd fizetés készpénzben, vagy bankkartayval

A webaruhaz vasarloinak lehetsége van iizletiinkben, a 1141 Budapest Szuglé u. 125/G. fszt. 5. izlet cim alatt nyitvatartasi id6ben személyesen atvenni a
megrendelt terméket, ahol az atvételt kdvetden torténik meg a fizetés készpénzzel, vagy bankkartya segitségével. Kiilon emailt kiildiink a fogyasztonak arrél, hogy
az lizletben a megrendelt terméke rendelkezésre all és atveheti. Ha a weboldalon torténd vasarlaskor mar kifizette a fogyasztd bankkartyaval vagy atutalassal a
terméket, csak 4t kell vennie a boltban. Az atvételre a fenti értesitéstdl szamitott 5 nap all a fogyaszt6 rendelkezésre. Nyitvatartas:Hétfo-Péntek 10:00-18:00
Szombat 10:00-14:00.ig. Abban az esetben, ha a fogyasztd nem fizette ki eldre a terméket és a fenti 5 napban nem veszi at, szolgaltatd megrendelését torli.

Vevoink a megrendelt termékek arat és az esetleges szallitasi koltségek ellenértékét banki atutalassal, eloreutalassal is kifizethetik webaruhazunk szamara. A
fizetend6 Gsszeget a megrendelést kovetden kérjikk bankszamlaszamunkra: 11732002-23569731-0000000 (OTP Bank NyRt.) atutalni. Az 6sszeg beérkezését
kovetden a futarszolgalat szallitja ki a termékeket vevoinknek,.

Az 4tutalashoz sziikséges adatokat(megrendelés szama, szamlaszam, megrendelt termék adatok) a megrendelés webaruhdzban torténd lezarasat kovetden
automatikusan elkiildott email visszaigazolas részletesen tartalmazza.

Bankkartyas fizetés esetén vevoink a megrendelt termékek arat bankkartyas fizetéssel, elorefizetéssel is kifizethetik webaruhazunk szamara. Az Innova Fashion
webaruhdazban a OTP Simple Pay fizetési rendszer mitkddik, ahol ezt a fizetési modot valasztva a vevd automatikusan atkeriil a Simple Pay fizetési oldalara. A
fizetési oldalon a kartyaadatok megadasaval elindul a tranzakcio. A fizetés eredményérol a rendszer tajékoztatja a vasarlot, a kartyatulajdonost, majd a vasarlo
visszairanyitasra keriil a webaruhaz oldalara.

Az 6sszeg beérkezését kovetden a futdrszolgalat szallitja ki a termékeket vevoinknek.

Utanvéttel torténd fizetés esetén a megrendelést kovetden a hazhozszallitaskor a futdrnak a termékcsomag atvételét kovetden helyben kell készpénzben
kiegyenliteni a termék arat.

2. A termékek ara forintban értendé és tartalmazza a 27%-o0s AFA-t.

3. A webaruhdzban torténd vasarlast kdvetden a megvasarolt termék(ek) atvételére munkaidében egyrészt személyes atvétel keretében — 1141 Budapest
Szuglp u. 125/G. fszt. 5. iidet - , masrészt fitarcéggel torténd hazhozszallitis igénybevételével van lehetéség. Az Ugyfél tudomésul vesz, hogy a felek eltérd
megallapodasanak hidnyaban a Szolgaltatd a szerzodés megkdtését kovetden késedelem nélkiil, ltalaban 3-5 munkanapon beliil, de legkésébb 14 napon
beliil koteles a vevo rendelkezésére bocsatani a megvasarolt terméket.

34.A megrendelt termék(ek) atvételére hazhozszallitds esetén futarcéggel torténd kiszallitas keretében van lehetdség. A kiszallitas varhato idejérdl telefonon vagy
emailben eldzetes értesitést kiildiink a vasarloink szamara.

35.. A megrendelt termékek kiszallitisat/hazhoz szallitasat a Prim Fashion K ft. megbizasabdl az MPL Magyar Posta Zrt. vagy DPD futar cég végzi, amely cég a
megrendelést kovetden a megrendeléskor megadott szallitasi cimen két alkalommal megprobalja a kézbesitést teljesiteni.

6. A webaruhazban megvasarolhato termékeinket altalaban belfoldi, magyarorszagi szallitasi cimekre szallitjuk ki elore kifizetett €s utanvételes konstrukcioban,
a termék kiszallitasi ideje 3-5 munkanap. Kiilfoldre eurdpai orszagokba tudunk szallitani a DPD futarszolgalattal, a termék kiszaalittasi ideje 5-10
munkanap.

7. A webaruhazban megvasarolhat6 termékeinket véd6 csomagolasban futarszolgalattal szallitjuk a megrendeldinknek. Termékcsomagjainkat a brutté 30,000
Forintot meghaladd vasarlas esetén egységesen koltségmentesen szallitjuk ki a vasarloink altal megadott szallitasi cimre. 30,000 Forintos vasarlas alatt a
1,650 Forint szallitasi koltséget szamolunk fel. Ezen kiszallitasi koltség az esetleges utanvétel koltségét nem tartalmazza. az utanvétel dija 350-, Ft, Posta
pontra és csomagautomataba szallitds dija 990-, Ft.

8. A csomagok kézbesitése munkanapokon torténik 8-17 6ra kozotti idészakban. Amennyiben ebben iddszakban az tigyfél nem tartdzkodik otthon, szallitasi
cimként cé€lszerli (amennyiben van ra lehetdsége) munkahelyi cimet, kontakt telefonszamot megadni(erre a megrendelés folyamatanal, a megjegyz¢s
mezOben nyilik lehetség). A futarszolgalat kétszeri kézbesitést és telefonos kapcsolatfelvételt kisérel meg, az at nem vett csomagok szallitasi koltségét a
megrendelore terheljiik!

9. A szllitast végzd futarcég honlapja a httpsv//www.posta.hw/internetcimen talalhaté meg, A futarcég szallitasi feltételeit
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a https//www.posta.huwugyfelszolgalat/aszf weboldalon talalhaté vonatkozd Altalanos szerzodési feltételek linkre kattintva éri el és ugyanitt taldlhatoak az
tigyfelszolgalat elérhetdségei is.

10. Szallitassal kapcsolatos kérdések esetén a info@innovafashion.hu email cimen vagy a (+36) 70 6006597 telefonszamon a webaruhaz {izemeltetdjének
kollégajahoz lehet fordulni munkaidében.

Hazhoz szallitas esetén amennyiben Ugyfél az altala megrendelt termékeket nem veszi 4t a szallitas idépontjaban, abban az esetben Szolgaltato jogosult a
Felhasznalo altal megrendelt arut — legkorabban a szallitast koveté munkanapon — harmadik személy részére értékesiteni, illetve szerzodésszegésbol eredd karat
érvényesiteni.

Ugyfél koteles a kiszallitas, atvétel iddpontjaban a csomagot ellendrizni, annak kiils6 sértetlenségéré] meggyézodni és az arra vonatkozo atvételi elismervényt alaimni
amennyiben a szallitdsi mod megkdveteli. Amennyiben kiilsérelmi nyomok nem talalhatok a csomagon, futarszolgalat munkavallaloja nem kotelezhet6 tételes
atvételre. Amennyiben Ugyfél barmilyen kiilsd sériilést tapasztalna a csomagon, igy a csomag atvételét meg kell tagadnia, és a fuvarozo cég alkalmazottjaval
jegyzOkonyvet kell felvenni a helyszinen. Az igy keletkezett karokért fuvarozot terheli a feleldsség, azonban a kartéritési felelosség érvényesitéséhez szikségszerii a
jegyz0konyv felvétele. Amennyiben az Ugyfél kérése hianyaban elmarad a tételes atadas és a fenti jegyzokonyv felvétele, utdlagosan hianyossagokra, valamint az
atvett termék sériiléseire vonatkozo reklamaciot Szolgaltatonak nem all modjaban elfogadni. Fuvarozonak csak a megrendelt aru atadasanak iddpontjaban all
modjaban elfogadni annak sériilésére vonatkozo reklamaciot, késdbb erre nincs lehetéség. Amennyiben az aru atadaskor nézeteltérés alakul ki Partner és a
kézbesitd futarcég munkavallaloja kozott, ugy kérjik hivjak Szolgaltaté ligyfélszolgalatat a helyzet rendezése érdekében.

Ugyfél koteles az atvételt kovetéen haladéktalanul a csomag tartalmat ellendrizni, azt a szallitlevélen feltiintetett tételekkel és mennyiségekkel sszevetni. Eltérés
esetén kérjiik, legkésébb az atvételtdl szamitott 2 munkanapon beliil értesitsék tligyfélszolgalatunkat, ezen pontbol eredd reklamaciot késébb nem all moédunkban
elfogadni, mivel a fogyasztonak kell6 id6 (2 munkanap) all rendelkezésre a csomag felbontasara €s ellenérzésére. Ez a hataridé nem érinti a 14 napos indoklas
nélkiili elallds jogat, amit a fogyasztd gyakorolhat.

Kivételes esetekben elore torténd egyeztetést kovetéen konszenzualis alapon Szolgaltatd és Fogyasztd eltérhetnek a fent leirt feltételektol.

41.Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

Szolgaltatd hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjaban nem felel meg a szerzédésben vagy jogszabalyban megallapitott minségi kdvetelményeknek.
Ez esetben az Ugyfél A Polgari torvénykonyv XXIV. Fejezete (Hibas teljesités) szerint jogosult igényét érvényesiteni mely szerint nem fogyaszté Ugyfél
kellékszavatossagi igénnyel élhet a teljesitéstdl szamitott 1 éven belill. Fogyasztonak minésiilé Partnerek részére a kovetkezo tajékoztatast adjuk a
45/2014. (I1. 26.) Kormanyrendeletnek megfeleléen:

Kellékszavatossag

1. On a termék hibas teljesitése esetén a vallalkozdssal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Ptk. szabdlyai szerint.

2. On —vdlasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kéziil az On dltal
valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamadra mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a
kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas ardnyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozads
koltségére On is kijavithatja, illetve mdssal kijavittathatja vagy — végsé esetben — a szerzédéstél is elallhat. A valasztott kellékszavatossagi
Jjogardl egy masikra is attérhet, az dttérés kéltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a véllalkozds adott okot.

3. On koteles a hibat annak felfedezése utin haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté honapon beliil kézolni.
Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott két éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar nem
érvényesitheti.

4. Felhivom a figyelmét, hogy On a vallalkozdssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

5. A teljesitéstél szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén til nincs egyéb feltétele, ha On igazolja,
hogy a terméket, illetve a szolgdltatdst a Szolgdltaté nytjtotta. A teljesitéstél szamitott hat honap eltelte utan azonban mar On kételes
bizonyitani, hogy az On dltal felismert hiba mar a teljesités idépontjdaban is megvolt.

1. Termékszavatossag

1. Fogyaszto a termékszavatossagi igényét kizarolag az ingo dolog gyartojaval vagy forgalmazojaval szemben gyakorolhatja. A termék
hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

2. Ingé dolog (termék) hibdja esetén On — valasztisa szerint — az el6z6 pontban meghatdrozott jogat vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet. Termékszavatossagi igényként On kizdardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

3. Tajékoztatom, hogy a termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi kovetelményeknek vagy
pedig, ha nem rendelkezik a gyarté dltal adott leirasban szerepld tulajdonsdgokkal.

4. Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hatdridd elteltével
e jogosultsagat elveszti.

5. A gyarto (forgalmazo) kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha bizonyitani tudja, hogy:

® q terméket nem iizleti tevékenysége kiorében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
® g hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerheté vagy
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® qtermékhibdja jogszabaly vagy kotelezd hatosagi elGirds alkalmazasabol ered.
1. A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.
2. Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre
vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

42.Jotdllas

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezo jotallasardl szolé 151/2003 (IX.22.) Kormanyrendelet 1. szamui melléklete alapjan a
Szolgaltato kotelezo jotallas biztositasara nem koteles a honlapjan feltiintetett ruhak vonatkozasaban.

Egyéb termékek vonatkozasdban a kdvetkezd tajékoztatast adjuk:

3. Hibas teljesités esetén az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezo jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.) Kormanyrendelet alapjan a
Szolgdltaté jotallasra kételes, amennyiben On fogyasztonak minésiil.

Szolgaltato 12 honapos jotallasi idot biztosit legalabb 10.000 Forint eladasi ar esetén.
Szolgaltato 24 honapos jotallasi idét biztosit legalabb 100 000 Forint eladdasi dar esetén.
Szolgaltato 36 honapos jotallasi idot biztosit legalabb 250 000 Forint eladasi ar esetén.
A fenti idbszak érvényes, hacsak a Szolgaltaté vagy a gyarté nem hatdaroz meg hosszabb garancialis idét. Ebben az esetben a hosszabb
garancialis id6 vonatkozik.
1. A jotallas érvényesitése csak akkor lehetséges, ha a terméket teljes egészében visszakiildésre keriil.
2. A vdallalkozas jotallasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett
3. Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt
egyszerre, egymdssal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébkeént viszont Ont a jétallasbol fakadoé jogok az 40. és a 41. pontban
meghatdrozott jogosultsagoktdl fiiggetleniil megilletik.
4. A jotallasi igény nem érvényesitheté a nem rendeltetésszerii hasznalatbol ered6 meghibasodasokra, illetve sériilésekre. A jotallasi

tigyintézés tovabbi részleteire a Ptk.-ban, a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben, illetve a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletben foglaltak az
iranyadok.

r r . r e r
Elallasi Tajekoztato
Fogyaszténak mindsiilé Partnerek részére a kovetkezo tajékoztatast adjuk a 45/2014. (II. 26.) Kormanyrendeletnek megfeleléen:

3. Elallasi jog
1. On 14 napon beliil jogosult indoklds nélkiil elallni a szerzédést6l. Hasonloképpen, ha a szolgdltatds nyvjtasara iranyul szerzédés esetén a
szerzédés teljesitése megkezdddott, On jogosult 14 napon beliil indoklds nélkiil felmondani a szerzédést.

1. Az elalldsi hataridé attél a naptol szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On dltal megjelolt, a fuvarozotol eltéré harmadik
személy a terméket dtveszi.

2. Amennyiben On eldlldsi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazo egyértelmii nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul elektronikus titon
kiildott levél utjan) az 9. pontban megadott cimekre. EbbSl a célbdl felhasznalhatja a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 2. mellékletében talalhato
elallasi nyilatkozat mintat is (https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=al400045.kor) vagy benyujthatja az elallasi szandékat egyértelmiien
kifejezé egyéb nyilatkozatat is példaul elektronikus formaban. Ha On emellett dént, az eldllas megérkezését tartés adathordozon (példaul
elektronikus levélben) haladéktalanul visszaigazoljuk Onnek.

3. On hatdridében gyakorolja elallasi jogat, ha a 14 napos hataridd lejarta eldtt elkiildi elallsi nyilatkozatat. Fogyaszté a szerz6dés megkitésének
napjatol a termék atvételének napjaig is gyakorolhatja elallasi jogat.

4. Az elallas joghatasai

1. Ha On eldll ettél a szerzédéstdl, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétél szamitott 14 napon beliil
visszatéritjiik az On altal teljesitett valamennyi ellenszolgdltatast, ideértve a fuvarozdsi kéltséget is (kivéve azokat a tobbletkiltségeket,
amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az dltalunk felkindlt, legolcsobb szokdsos fuvarozdsi modtél eltérd fuvarozdsi médot valasztott). A
visszatérités sordan az eredeti iigylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezé fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési mod
igénybevételéhez kifejezetten a hozzdjarulisat adja; e visszatéritési méd alkalmazasabol kifolyélag Ont semmilyen tobbletkoltség nem
terheli. Utanvét esetén belfoldi postautalvany utjan valo fizetés helyett hozzdjaruldsa esetén az iigyfélszolgdlattal e-mailben egyeztetett
bankszamlaszamra téritjiik vissza az indokolt dsszeget. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket,
vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kettd koziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

2. On koteles szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb elalldsi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil
visszakiildeni vagy atadni. A hatarido betartottnak mindsiil, ha a 14 napos hatarido letelte elott elkiildi a terméket. A termék
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visszakiildésének kozvetlen kéltségét On viseli.

3. On kizarélag akkor vonhaté felelGsségre a termékben bekivetkezett értékesokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és
miikodésének megallapitdasahoz sziikséges hasznadlatot meghalado hasznadlat miatt kévetkezett be.
5. Szolgaltatd célja, hogy valamennyi megrendelést megfeleld mindségben, Felhasznald teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben fogyasztonak
mindsiild Felhasznalonak mégis valamilyen panasza van a szerzodéssel, annak teljesitésével kapcsolatban, ugy panaszat a 9. pontban megadott

elérhetdségeken kozolheti.

6. Szolgaltatd a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja, szilkkség szerint orvosolja. Amennyiben Felhasznalo a panasz kezelésével nem ért egyet, Szolgaltat6 a
panaszrol, az azzal kapcsolatos allaspontjarol haladéktalanul jegyzokonyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat Felhasznalo rendelkezésére bocsatja
e-mailben. Amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, ugy Szolgaltatd a panaszrol jegyzOkonyvet vesz fel, €s annak masolati példanyat

Felhasznal6 rendelkezésére bocsatja e-mailben.

7. Az irasbeli panaszt Szolgaltatd 30 napon belill irasban, e-mailben megvalaszolja, panaszt elutasitd allaspontjat megindokolja. Szolgaltatd a valasz masolati
példanyat 3 évig megorzi, és azt az ellendrzd hatdsagoknak kérésiikre bemutatja.
8. Amennyiben nem ért egyet a panaszkezelés eredményével a hatalyos jogszabalyok értelmében a kovetkezd tajékoztatét nyujtjuk

fogyasztonak mindsiilé Partnereink részére:

6. Fenti esetben az illetékes Kormdanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztalydhoz vagy a Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikodd békéltetd
testiiletek valamelyikéhez fordulhat. A fogyasztovédelmi kézigazgatasi hatosagi tigyekben a jarasi hivatal, illetve a megyeszékhely szerinti
jardsi hivatal jar el a fogyasztovédelmi hatosag kijelolésérdl szolo 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet értelmében. A
http://www.kormanyvhivatal. hu weblapon taldlja a jarasi hivatalok elérhetéségét mig a békélteto testiiletekre vonatkozo adatokat a

kdvetkezé felsorolas tartalmazza:

Panaszkezelés modja

Baranya Megyei Békélteto
Testiilet

Cime: 7625 Pécs, Majorosy
Imre u. 36.

Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf.
109.

Telefonszama: (72) 507-154
Fax szama: (72) 507-152

Gydr-Moson-Sopron Megyei Békélteto
Testiilet

Elnék: Dr. Bércesi Ferenc

E-mail cim:

info@baranyabekeltetes.hu Cime: 9021 Gydr, Szent Istvan it 10/a.

Telefonszama: (96) 520-200, (96) 520-
217
Bacs-Kiskun Megyei Békélteté

Testiilet Fax szama: (96) 520-291

Cime: 6000 Kecskemét, Arpad
krt. 4.

Elnok: Dr. Bagoly Beata

E-mail cim:
Telefonszama: (76) 501-525,  bekeltetotestulet@gymskik.hu

(76) 501-532

Fax szama: (76) 501-538
Hajdu-Bihar Megyei Békélteto Testiilet

Elnok: Dr. Horvath Zsuzsanna

Cime: 4025 Debrecen, Petdfi tér 10.
E-mail cim: o )
bekeltetes@bacsbekeltetes.hu ~ Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen

Vorésmarty u. 13-15.

Telefon: 06-52-500-710, 06-52-500-745
Békés Megyei Békélteto

Testiilet Fax: 06-52-500-720

Pest Megyei Békélteto Testiilet

Cime:1055 Budapest, Balassi
Bdlint u. 25. 1V/2.

Telefonszama: 06-1-269-0703
Fax szama: 06-1-269-0703
Elnék: dr. Koncz Pal

E-mail cim:
pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békélteté
Testiilet

Cime: 7400 Kaposvar, Anna
utca 6.

Telefonszama: (82) 501-000
Fax szama: (82) 501-046
Elnok: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmadr-Bereg Megyei
Békeltets Testiilet

Cime: 4400 Nyiregyhdza,
Széchenyi u. 2.
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Cime: 5600 Békéscsaba, Penza Elnék: Dr. Hajnal Zsolt

Itp. 5.
E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Telefonszama: (66) 324-976

Fax szama: (66) 324-976

Heves Megyei Békélteto Testiilet
Elnék: Dr. Bagdi LaszIo

Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
E-mail cim:
bekeltetes@bmbkik.hu Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.

Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék

Borsod-Abaiij-Zemplén Megyei Fax szama: (36) 323-615

Békeélteto Testiilet
Elnok: Dr. Gondos Istvan

Cime: 3525 Miskolc, Szentpali

w1 E-mail cim: hkik@hkik.hu

Telefonszama: (46) 501-091,

501-871 , ey
Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békélteto

Fax széma: (46) 501-099 Testiilet

Elnék: Dr. Tulipin Péter Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.

E-mail cim: Telefonszama: (56) 510-610, (20) 373

bekeltetes@bokik.hu 2570

Fax szama: (56) 370-005

Budapesti Békéltets Testiilet Elnok: Dr. La]kéné dr. Vl:gh Judit

Cime: 1016 Budapest, Krisztina E-mail cim:

Telefonszama: (42) 311-544,
(42) 420-180

Fax szama: (42) 420-180

Elnok: Gérombeiné dr. Balmaz
Katalin

E-mail cim:

bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J.
u. 23-25.

Telefonszama: (74) 411-661
Fax szama: (74) 411-456
Elnok: Monus Gréta

E-mail cim: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 9700 Szombathely,
Honvéd tér 2.

Telefonszama: (94) /506-645,

krt. 99, bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu (94) /312-356

Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186 Komdarom-Esztergom Megyei Békélteto
Testiilet

Elnék: Dr. Inzelt Eva Veronika
Cime: 2800 Tatabanya, Fé tér 36.

E-mail cim: )
bekelteto.testulet@bkik.hu Telefonszima. (34) 513-010, (34) 513-
012

Fax szama: (34) 316-259

Csongrad Megyei Békélteto

Testiilet Elnok: Dr. Bures Gabriella

Cime: 6721 Szeged, Pdrizsi krt. E-mail cim: bekeltetes@kemkik.hu
8-12.

Telefonszama: (62) 554-

2507118 mellék Nograd Megyei Békélteti Testiilet

Cime: 3100 Salgotarjan, Alkotmany ut

Fax szama: (62) 426-149 %

Elndk: Dr. Horvath Karoly —— p oo ozim: (32) 520-860

E-mail cim:

bekelteto.testulet@csmkik.hu Fax szima: (32) 520-862

Elnék: Dr. Pongo Erik

Fax szama: (94) 316-936

Elnok: Dr. Kovesdi Zoltan
Laszlo

E-mail cim: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békélteto
Testiilet

Cime: 8200 Veszprém, Radnoti
ter 1. (Fsz. 115-116.)

Telefonszama: (88) 814-111,
(88) 814-121

Fax szama: (88) 412-150
Elnok: Dr. Herjavecz Klara

E-mail cim:
info@bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Békélteto Testiilet



Fejér Megyei Békélteto Testiilet E-mail cim: nkik@nkik.hu Cime: 8900 Zalaegerszeg,

Petofi utca 24.
Cime: 8000 Székesfehérvar,
Hosszuiséta tér 4-6. Telefonszama: (92) 550-513
Telefonszama: (22) 510-310 Fax szama: (92) 550-525
Fax szama: (22) 510-312 Elnék: Dr. Molnar Sandor
Elnok: Dr. Vari Kovacs Jozsef E-mail cim:
zmbekelteto@zmkik.hu
E-mail cim:
bekeltetes@fmkik.hu
1. A békélteto testiiletek a fogyasztoi jogvitak birosagon kiviili rendezésében segithetnek joval gyorsabb és koltséghatékonyabb modon. Céljuk a

felek kozotti egyezség elérése. A hatarozatuk azonban aldvetési nyilatkozat hianydban nem bir kotelezé erdvel. A békéltetd testiilet kérésére
tandcsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a fogyasztot terhels kotelezettségekkel kapcsolatban.

. Online adasvételi és szolgaltatasi szerzédéssel dsszefiiggd hataron atnyulo fogyasztoi jogvitak esetén az eljardsra kizardlagos illetékességgel a

fovarosi kereskedelmi és iparkamara mellett miik6do békélteto testiilet rendelkezik.

. Fogyasztoi panasz esetén igénybe vehetd az Unios online vitarendezési platform is, mely egyszerii regisztrdciot igényel az Eurdpai Bizottsag

weboldalan. Az online feliilet a kdvetkezo cimen érheté el: https://lec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU

. Szolgaltatot a békélteto testiileti eljarasokban egyiittmiikodeési kotelezettség terheli. Ennek keretében koteles levélben valasziratot kiildeni a

békélteto testiilet szamara és amennyiben az adott megyében székhellyel vagy telephellyel rendelkezik, a meghallgatdson egyezség létrehozatalira
feljogositott személy részvételét kiteles biztositani.

. Végso esetben a fogyaszto az illetékes birosaghoz is fordulhat, ahol panasznapon akar tollba is mondhatja keresetét. Az okirati bizonyitékok

csatolasa ekkor is elengedhetetlen.

Vegyes rendelkezések
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Szolgaltatd kotelezettségei teljesitéséhez kdzremitk6d6t jogosult igénybe venni.

Szolgaltaté Weboldalanak megtekintése és az azon vald vasarlas feltételezi Felhasznalo részerél az internet technikai és miiszaki korlatainak ismeretét,
valamint a technologiaval egyiitt jar6 hibalehetdségek elfogadasat.

Szolgaltaté nem felelds semmilyen karért, amely a Weboldal vagy az azon forgalmazott termékek hasznalata miatt kdvetkezett be. Felhasznal6 felelds az
internetes kommunikaciora hasznalt eszkoze, valamint az azon talalhat6 adatok védelméért. A Weboldalon feltiintetett képek, leirasok, miiszaki adatok
kizarolag tajékoztatd jelleglick és a termékek szélesebb korli megismerésére szolgalnak. A képek illusztraciok. Szolgaltato feltételezi, hogy online vasarlas
esetén Felhasznalo az altala kivalasztott terméket mar ismeri, arrdl mas forrasbol is informaciokat gytijtott. Szolgaltatdé Weboldalan 1évo esetleges hibakért,
elirasokért feleldsséget nem vallal. Elirds, hibas adat esetén a gyartd, illetve a beszallitd hivatalos kozleményében megadott adatok érvényesek.

Szolgaltatd adatkezelését GDPR kompatibilis modon végzi, melyrol tovabbi részletek a kozzétett adatvédelmi tajékoztatoban talalhatok.

Szolgaltat6 fenntart minden, a Weboldala, Webshopja barmely részének, részletének barmilyen modszerrel, torténd terjesztésével €s masolasaval
kapcsolatos jogot. Szolgaltato elozetes frasbeli hozzajarulasa nélkiil tilos a honlapok egészének vagy részeinek barmilyen — a szerzoi jogrol szolo torvény
szerinti — felhasznalasa. (tobbszorozés, terjesztés, atdolgozas stb.)

A jogosulatlan felhasznalas polgari- €s biintetd jogi kovetkezményeket, valamint kartéritési feleldsséget von maga utan. Felhasznalo a Webshop
hasznalataval tudomasul veszi, hogy annak barminemi tartalmanak felhasznalasi engedély nélkiili felhasznalasa esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér
osszege 30.000,- Ft képenként valamint 2.000,- Ft szavanként. Ugyfél tudomésul vesz, hogy ezen kotbérkikotés nem tilzo, és ennek tudatdban bongészi
azoldalt.

Amennyiben a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogellenessé valna, az a fennmarad6 részek érvényességét, jogszertiségét nem érinti.

Amennyiben Szolgaltaté jelen ASZF alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, tigy a joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd adott jogrol val lemondasnak.
Az itt rogzitett jogokrdl torténd lemondas csak arra vonatkozo kifejezett rasbeli nyilatkozat megtételével érvényes. Amennyiben Szolgaltatd alkalomszeriien
nem ragaszkodik szigorian az ASZF valamely feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelent lemondast azoknak a késébbi szigora betartasarol.

Felek vitas tigyeiket elsddlegesen békés titon rendezik. Felhasznald és a Szolgaltato a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozo jogvitakra nézve kikotik a
magyar joghatésagot, valamint a fogyaszto lakohelye , telephelye szerinti birosag illetékes.

Online bankkartas fizetés
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Tudomasul veszem, hogy a(z) Prim Fashion Kft. (1142. Budapest Dorozsmai utca 211-213. 6lp. Fszt 601) adatkezeld altal a(z) innovafashion.hu felhasznaloi
adatbazisaban tarolt alabbi személyes adataim atadasra keriinek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozo részére. Az adatkezeld altal tovabbitott adatok kore az
alabbi: név, szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim.

Az adatfeldolgozo altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege €s célja a SimplePay Adatkezelési tdjékoztatoban, az alabbi linken tekintheté meg:
http//simplepay.hu/vasarlo-aff

Budapest, 2022. december 20.

Prim Fashion Kft.
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